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Komputer, ktory sie domys

Dla europejskich
finansistow stowo
»roczny” moze miec 11
r6znych znaczen.

Jak w takich warunkach
budowa¢ wspolny rynek?
Lodzka firma MakoLab
pomaga rozwiazac

ten problem.

MICHAE FRAK

wa Puszczynska, produ-
centka takich filméw jak
»Zimnawojna”i,lda” ktéra
swojaprzygode z filmem za-
czynalajako thumaczka na planie, wwy-
wiadach opowiada o trudnych poczat-
kach kariery. Podczas jednego z dni zdje-
ciowych anglojezyczni o$wietleniow-
cy pytalinp., czy czlonkowie polskiej
ekipymaja,,flage”. Polacy zastanawia-
li sie, 0 co moze im chodzié, bo zadnej
flagi nie mieli. Gdy tamei wkoncu zna-
leZli, co chcieli, okazalo sie, ze potrze-
bowali elementu stuzacego do zasta-
niania $wiatla. Po angielsku to ,flaga”,
alew Polsce méwi sie na to ,murzyn”.
Mimo Ze pani Ewa poprawnie przethu-
maczyla stowo, nanic sie to zdato. Bo
by zrozumie¢, o co chodzi drugiej stro-
nie, potrzebny jestjeszcze kontekst.
Ajego czasem trudno si¢ domyslic.
Skoro z domy$laniem sie ,,co autor
mialna mys$li” problemy maja ludzie,
to co dopieromaszyny. A jednak pyta-
jac o co$ komputer chcieliby$my, by
udzielat odpowiedzi precyzyjnej. Gdy
pytamy przed wyprawa w gory, poile
saraki, nie oczekujemy odpowiedzi do-
tyczacej skorupiakéw. Gdy chcemy wie-
dzie¢, jakie dania mozna zrobié z gra-
natéw, nie chcemy czytaé o pociskach
recznych ranigcych wroga odlamkami.

Semantyczne hobby
Mimo ze zrozumienie, o co chodzi czlo-
wiekowi, moze by¢ trudne, kompute-
ryradza sobie z tym coraz lepiej. Nie-
male zastugi na tym polu ma t6dzka
firma technologiczna MakoLab. Wy~
grala wlaénie przetarg Komisji Euro-
pejskiej i bedzie probowala sprawic,
by finansisci w calej Unii Europejskiej
lepiej sie rozumieli. Ale po kolei.
Jestrok2007. MakoLab wchodzina
gielde, narynek New Connect. Zalozy-
cieliprezes firmy-dr Mirek Sopek-po-
stanawia odsuna¢ sie w cien. - Dosze-
dtem domomentu, w ktérym wiedzia-
lem, ze inni firme poprowadza lepiej
odemnie-wspominazalozyciel firmy.
Prezesem zarzadu zostaje Woj-
ciech Zielinski, a sam Sopek wresz-
cie ma czas, by zajac sie tym, co kre-
ci go najbardziej - dziatalno$cig ba-
dawczo-rozwojows. Z wyksztalcenia
jest chemikiem kwantowym. W tym
czasie zafascynowanym semantyka,
czyli znaczeniem slow, zwrotdéw, zdan
oraz tekstow i mozliwos$cig wyko-
rzystania tego w internecie.
Przedsiebiorca juz wtedy wie to,
co dzisiaj wydaje nam si¢ doé¢ oczy-
wiste: w internecie informacji jest tak
duzo, ze analizowanie ich bez wy-
szukanych narzedzi bedzie coraz
trudniejsze. Dzisiaj, gdy w przegla-
darce wpiszemy nazwe jakiej$ firmy
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MakolLab

Firma powstala w 1989 r. Zalozyl jg
lodzianin dr Miroslaw Sopek. - Niela-
two bylo wéwczas utrzymac rodzing
z pensji naukowca Politechniki kddzkie]
-wspominal po latach.

Dzi$ spotka zatrudnia blisko 300
0s6b. Jest notowana na rynku New-
Connect. Tworzy miedzy innymi stro-
ny WWW oraz webowe oprogramo-
wanie do zarzadzania biznesem.
- Mowimy, ze przeszlismy rozwoj orga-
niczny. Whasnymi sitami, i6dzkim kapi-
talem - opowiada dr Sopek.

Znaczna czesc zlecen dla MakolLa-
bu pochodzi z zagranicy. Przelomowy
dla firmy byt 2003 r. Wygrala wtedy
przetarg w Austrii i Szwajcarii na stwo-
rzenie stron internetowych dla Renault
w tych krajach. Potem posypaly sie
kolgjne zamdwienia.

Klientami spotki sg znane migdzy-
narodowe koncerny. Ich lista jest bar-
dzo dluga, o wielu nie mozna mowic.
To, co mozna powiedzieé, to fakt, ze

MakoLab tworzy strony internetowe
dla oddzialéw koncernu Renault-Nis-
san na calym $wiecie. W ogole zlece-
nia dla branzy motoryzacyjnej to bar-
dzo wazna czes¢ biznesu firmy. Wsrod
Klientow tego sektora znajduje sie réw-
niez Toyota i pewien niemiecki produ-
cent aut premium, ktérego nazwy nie
mozna wymienic.

Makolab, cho¢ podkresla swoje
lodzkie korzenie, zaznacza rowniez, ze
dzisiaj jest firma miedzynarodowa.
Swiadcza o tym juz setki projektow
zrealizowanych w ponad 60 krajach.
Oprocz motoryzacii firma $wietnie czuje
sie w swiecie finansow, dla ktérego
tworzy rozwigzania szyte na miare.
Jednym z klientow firmy jest na przy-
klad mBank.

Poza tym MakoLab swoim opro-
gramowaniem wspiera prowadzenie
biznesu w sektorze nieruchomosci
komercyjnych, publicznym, ustug typu
ifestyle i turystycznym.

czy instytucji, po prawej stronie ekra-
nu pojawi nam sie¢ esencja najwaz-
niejszych wiadomosci z tym zwigza-
nych. Skad one sie biora? Skad prze-
gladarka wie, ktory ciag znakéw to
nazwa firmy, ktory oznacza nazwe
wlasciciela, a ktory kurs gieldowy?
Musiata wezeéniej ,,przeczytac” in-
formacje o tej firmie, zrozumie¢ je
iwybra¢ najwazniejsze.
Oczywiscie, cze$¢ internetowych
witryn budowana jest w taki sposéb,
zeby maszyny tatwo rozpoznawaly
zawarte nanich dane. Ale nie wszyst-
kie. A wtedy trzeba si¢ domyslaé.

Czlowiek poradzi sobie z tym bez pro-
blemu, maszyna nie.

Jeden stownik to za mato

Dr Sopek zaczynajac przygode z se-
mantyka, wiedzial, ze bez niej inter-
net stanie sie ogromnym workiem
zinformacjami, do ktérych ciezko
jest dotrzeé. To jakby$my weszli do
biblioteki, w kt6rej nie ma katalogow.
Chcemy przeczytac ksiazke, wiemy,
7e gdzie$ ona tu jest, ale ogrom zbio-
ru powoduje, ze praktycznie nie ma-
my szans najej odnalezienie. Wtedy
zbior taki staje si¢ bezuzyteczny.

Trzeba byto stworzy¢ narzedzie,
ktére bedzie maszynom podpowia-
dalo, ktére informacje sa wazne. Ale
najpierw trzeba by wiedzie¢, co po-
szczegblne stowa oznaczaja. I tu wra-
camy do semantyki, w ktorej Miro-
staw Sopek sie specjalizuje.

‘W 2007r.specjalisciz Google, jak
ipozostali dostawcy wyszukiwarek do-
skonale zdawali sobie sprawe z tego pro-
blemu. Bo jakby komplikacji bylo ma-
lo, okazalo sig, ze stworzenie jednego
wspdlnego katalogu znaczen, z ktore-
gointernetowe wyszukiwarki moglyby
korzystaé, réwniez niczego nie zalatwia.

Wyobrazmy sobie, Ze idziemy na
spotkanie finansistéw. Oni rozmawiajga
swoim hermetycznym jezykiem, kt6-
rego my nie znamy. Rozumiemy sto-
wa, ktére wypowiadaja, ale znaczenia
zdanjuznie. Wszystko wynika z tego,
7e sa obszary dzialalnosci, gdzie uzy-
wa sie wewnetrznego jezyka, w kto-
rym slowa maja zupelnie inne zna-
czenie niz w stowniku ogélnym. Jak
zta ,flaga”i,,murzynem”.

‘W odpowiedzi na te wszystkie pro-
blemy powstalainicjatywa schema.org.
Google we wspolpracy z Microsoft
i Yahoo postanowili stworzy¢ stowni-
ki branzowe - dotyczace medycyny,

stylu zycia czy choéby hotelarstwa.
Tkazdego innego zagadnieniaiobsza-
ru zycia obecnego winternecie.

A MakoLab, we wspolpracy z prof.
Martinem Heppem, ktéry réwniez
od lat byl zafascynowany semanty-
ka, w sieci stworzyli rozszerzenia dla
branzy motoryzacyjnej i finansowej.

Inteligentne szukanie

Polatach pracnad tymi technologiami
doszlis$my do momentu, w ktorym wy-
szukiwarka coraz lepiej rozumie, o co
japytamy. Ale to znéw nie wystarcza.
Informacji wokét nas jest tak duzo, ze
zdolno$¢ rozumienia, o co pyta czto-
wiek, potrzebna jest réwniez na po-
ziomie pojedynczej strony interneto-
wej. Wyobrazmy sobie witryne pro-
ducenta samochodéw. Na niej mozna
zadaé dowolne pytanie. Pytamy o bez-
pieczenstwo. Zazwyczaj w wynikach
wyszukiwania dostaniemy tresci, wkto-
rych pojawia sig stowo ,,bezpieczen-
stwo”. Zatem zobaczymy artykut o pa-
sach bezpieczenstwa, ale o poduszce
powietrznej juzniekoniecznie. Bo skad
urzadzeniemawiedzie¢, ze jest ona ele-
mentem dbania o bezpieczenstwo?
MakoLab jest autorem rozwigzania
onazwie Search Insights. To maszyn-
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ka dointeligentnego wyszukiwania tre-
$cina poziomie jednej witryny inter-
netowej. Malo tego, w ubiegtym roku
wspdlnie z Katolickim Uniwersytetem
Lubelskim firma przeprowadzita pro-
gram badawczo-rozwojowy, gdzie Se-
arch Insights zostalo dodatkowo
wzmocnione mechanizmami sztucz-
nej inteligencjiiuczenia maszynowe-
go. Teraz, kiedy osoba bedzie szukala
»bezpieczenstwa”, algorytm nauczy
sig, jakie treécijanajbardziej interesu-
jaijakienajczesciej sa przegladane. Po
to, by gdy kolejne osoby zadadza po-
dobne pytanie, uzyskaty jak najbardziej
dopasowane odpowiedzi do tego, co
ludziw tym zakresie interesuje.

Komisja ma problem

Wies¢ o tym, ze MakoLab jest moc-
ny w tematach ,,semantic web”, do-
tarta za ocean. Zglosita sie do niej fir-
ma ze Stanéw, ktéra chciata stworzy¢
podobny, wewnetrzny stownik zna-
czen - tym razem dla chemii. W 2013
r. powstata w USA spoélka, ktéra pod-
jela sie tego zadania.

-Kazdego roku okolo sze$é mie-
siecy spedzatem w Stanach, by do-
prowadzi¢ projekt do konca. Gdyjuz
sie udalo, okazalo sie, ze doswiadcze-
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MIROSEAW SOPEK

Urodzit sie w 1959 r. Ukonczy!t
Wydzial Fizyki Technicznej i Mate-
matyki Stosowanej Politechniki
Lodzkiej, aw 1992 r. uzyskal sto-
pien doktora nauk chemicznych
na Wydziale Chemicznym Poli-
techniki Lodzkiej. W latach 1983-
1992 by} asystentem w Miedzyre-
sortowym Instytucie Techniki Radia-
cyjnej przy Politechnice kodzkig.
0d 1989r. kierowal przedsigbior-
stwem Mako Typesetting, ktore
w1993 r. przeksztalcit w przedsie-
biorstwo MakoLab. W latach 1996~
2000 pracowal za granica, najpierw
jako kierownik projektow informa-
tycznych w HyperCube Inc. w Water-
loo w Kanadzie, a nastepnie jako kie-
rownik projektéw informatycznych
i projektant systemow w HyperCube
USA, Inc. w Gainseville na Florydzie.

W 1997r. zostat wspoiwlascicie-
lem i dyrektorem zarzadzajacym
MakoLab M. iK. Sopek Spotka Jawna,
ktdre to obowiazki wykonywat az do
jej przeksztalcenia w spolke akeyjng
w 2007 r. Byl pierwszym prezesem
Zarzadu Makolab SA. Od marca 2008
r. pelni funkcje wiceprezesa.

Jest takze prezydentem Chemi-
cal Semantics, Inc. z siedziba w Gaine-
sville na Florydzie, w ktorej Mako-
Lab SAma 48,5 proc. udzialow. Row-
nolegle z praca w biznesie prowadzi
dzialalnos¢ naukowo-dydaktyczna.
W latach 1992-1995 by} adiunktem
w Instytucie Techniki Radiacyjnej przy
Politechnice k6dzkig), a w latach 2000~
2009 adiunktem w Wyzszej Szkole
Humanistyczno-Ekonomicznej
w kodzi, gdzie kierowat specjalizacjg
handel elektroniczny.

Obecnie jest wykladowca Clark
University przy Spolecznej Wyzszej
Szkole PrzedsigbiorczosciiZarza-
dzania w todzi. Jest takze czlonkiem
zarzadu Fundacji Monumentumn luda-
icum Lodzense w kodzi.0
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Skoro z
domyslaniem
sie ,,co autor
mial na mysli”
problemy
maja ludzie,
to co dopiero
maszyny.
Jednak pytajac
komputer,
chcieliby$my,
by udzielal
odpowiedzi

precyzyjnej

/

/AGENCJA GAZETA
/

nia podczas niego zebrane sa bardzo
duze. To dodalo nam pewnosci siebie.
Niedlugo potem zalozyli$my Mako-
Lab USA - wspomina Mirek Sopek.

MakoLab USA powolala do zycia
start-up -lei.info.

-To pierwszy na $wiecie system sto-
sujacy techniki semantyczne doiden-
tyfikacji bankow i podmiotow rynku
finansowego - zapewnia dr Sopek.

Podczas jednej z wielu konferen-
cji naukowych, na ktérych zalozyciel
MakoLabu opowiadat o osiggnieciach
firmy, po prezentacji podszedt do nie-
go jeden zmenedzer6w Dyrekcji Ge-
neralnej ds. Stabilnoéci Finansowej,
Ustug Finansowych i Unii Rynkéw
Kapitalowych (DG FISMA). Jest to
departament Komisji Europejskiej
odpowiedzialny za polityke UE
w dziedzinie bankowosci i finansow.

- Powiedzial, ze Komisja Euro-
pejska ma problem, DG FISMA pré-
buje go rozwiazac, a to, co robimy,
idealnie sie do tego nadaje - opowia-
da Mirostaw Sopek.

11 znaczen stowa

Na czym polega ten problem? Obec-
nie w Unii Europejskiej dziataja czte-
ry instytucje regulujace rynek finan-

sowy. Do tego dochodza regulacje po-
szczegolnych krajéw i okolo 50 wspdl-
nych dla rynku narzedzi, z ktérych
instytucje finansowe korzystaja. Kio-
potw tym, ze tak jak w przypadku sa-
mochodo6w czy filmu postuguja sie
one réznymijezykami. Policzono, ze
tak powszechne i pospolite w finan-
sach stowo jak ,roczny” wystepuje na
europejskim rynku finansowym w az
11 réznych znaczeniach. Zatem, kie-
dy bank musi zastosowaé sie do re-
gulacji, wktorej jest napisane, ze co$
musirobié ,rocznie”, to moze ozna-
cza¢ naprawde wiele.

Komisja Europejska widzi ten pro-
blem. Europejskich aktéw prawnych
jestkilkanascie tysiecy. To sa setki ty-
siecy stron prawniczych tekstow. Opra-
cowanie wspélnego stownika dlanich
przezludzi jest juz praktycznie nie-
mozliwe. Po prostu jest tego za duzo.
Dlatego zastosowanie maja znalez¢é tu
mechanizmy uczenia maszynowego.

Z tego powodu KE oglosita nie-
dawno przetarg na prace, ktérych ce-
lem jest zbadanie mozliwoéci stwo-
rzenia stownika poje¢ dla regulato-
réw rynkow finansowych za pomo-
ca metod uczenia maszynowego. Ma-
koLab przetarg ten wygral.
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Zadaniem firmy jest stworzenie
tzw. ,proof-of-concept”. MakoLab
W ciagu o$§miu miesiecy musi spraw-
dzi¢ poprawno$c¢ koncepcji, ktéra
mowi, ze stworzenie stownika dla
branzy finansowej przy uzyciu ucze-
nia maszynowego jest mozliwe i ze
da oczekiwane rezultaty.

W przetargu firma z Lodzi poko-
nala wielu konkurent6w - m.in. zna-
ne miedzynarodowe firmy doradcze.
Rownolegle na to samo pytanie be-
dzie prébowat odpowiedzieé¢ Uni-
wersytet w Liege, ktory wygral prze-
targ narozwiktanie problemu innym
sposobem.

Kiedy juz bedzie wiadomo, jak naj-
efektywniej poradzié sobie z tym za-
gadnieniem, zapewne Komisja Eu-
ropejska rozpisze kolejny przetarg.
Tym razem bedzie chodzilo o stwo-
rzenie takiego stownika. W MakoLa-
bie nie maja watpliwosci, ze firma
w jaki$ sposob bedzie zaangazowa-
naw caly proces.

- Dzieki temu projektowi popra-
Wi sie bezpieczenstwo europejskie-
go systemu finansowego. Po prostu
bedziemy bardziej odporni na ewen-
tualny kolejny kryzys - thamaczy dr
Sopek. o



